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関東支部 2018年度 

ビジネスコミュニケーションシリーズ⑤ 

「異文化コミュニケーション講座」 
 ～最初の一歩でつまづかないために～ 

平素はファミリ会活動にご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 
本シリーズは“コミュニケーション能力”や“対人関係能力”の向上を目的に全6回シリーズで開催いたします。 
第5弾は「異文化コミュニケーション講座」です。 
 

グローバル化が進む昨今、ビジネスを進めていくには、異なる文化への理解を深め、その文化に即したコミュニケーションが求めら
れます。本講座では、異なる文化の知識や考え方を学び、グローバルマインドの醸成や、より良いコミュニケーションを保つための
スキルや思考法を演習交えながら学んでいきます。 
 
皆様におかれましては、業務ご多用の折とは存じますが、是非とも本講座をご活用いただきますようお願い申し上げます。 
 

FUJITSUファミリ会関東支部 
支部長 貝塚 真樹 
株式会社インフォテクノ朝日 

取締役常務執行役員 

開 催 概 要 

開催日時 2018年10月26日（金）13：30～17：00 ［開場（受付）13：00～］ 

場 所 富士通(株) 本社（東京 汐留） 6階 ユーザコミュニティサロン  

参加対象 ・海外駐在・海外出張などの前にグローバルに通用するコミュニケーションを学びたい方 
・グローバルマインドを醸成したい方 

申込定員 100名 （申込先着順） 

参加費用 無料 

申込方法 FUJITSUファミリ会ホームページ（関東支部）よりお申込みできます。 
http://jp.fujitsu.com/family/sibu/kanto/ 

申込締切 10月23日（水） 

講 師 株式会社サイキャップパートナー 代表取締役 
一般社団法人日本組織開発推進協会 代表理事 下野 淳子 氏 

対象 経営層 部長層 課長層 リーダー層 若手 関心のある方全て 

◆カリキュラム： 

  アイスブレイク（英語とドイツ語で自己紹介）※サンプルがございます。 

（１）異文化コミュニケーションとは 

     身近にある異文化／挨拶は必ず現地の言葉で覚えよう／コミュニケーションは言葉だけではない／ 

     笑顔こそが最強の武器／日本の常識はほとんど役に立たない／自文化の原点である自分自身 

     を見つめる／違いを面白がるセンスを身につける 

（２）海外赴任の前に 

     心理的発展段階について／メンタルヘルス対策 

（３）ワークショップ 

     傾聴スキルを身につける：ACR（Active constructive Response) 

     笑顔は最強のコミュニケーションツール 

     海外で役立つ思考法 ：異文化マインドセット／楽観性を養う  

     マインドフルネス：ストレス低減法（呼吸法を身につける） 

（４）まとめ 

 ※内容は一部変更する可能性があります。 
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お問い合わせ先 

FUJITSUファミリ会  関東支部 事務局担当 

〒105-7123 東京都港区東新橋1-5-2（汐留シティセンター） 

富士通株式会社 マーケティング戦略本部 カスタマーリレーション統括部内 

TEL：03-6252-2253(直通) FAX：03-6252-2798 

ホームページ：http://jp.fujitsu.com/family/sibu/kanto/ 

Facebook : https://www.facebook.com/fujitsufamily/ 

E-mail   ：contact-family-kanto@cs.jp.fujitsu.com 

FUJITSUファミリ会  
関東支部ホームページ 

講師プロフィール 

 
株式会社サイキャップパートナー 代表取締役 
一般社団法人日本組織開発推進協会 代表理事 下野 淳子 氏（しものじゅんこ） 
 
大阪生まれ。大手総合商社、電器メーカーにて20年以上に亘り、海外業務に携わる。 
夫の海外駐在帯同家族としてドイツ・イタリアでの海外生活経験をもとに、海外駐在員の 
家族のメンタル強化のための活動に取り組む。上海・ニューヨークなど、国内外でのセミナー 
および企業研修に携わる。 
 
□主なセミナータイトル 
 『海外赴任者のメンタルケア』、『女性キャリアアップセミナー：ジョブ・クラフティング』、 
 『営業に活かすラポールビルディング』、『メンタル・タフネス スキルアップセミナー』、 
 『ジョブ・クラフティング～私の仕事の棚卸～』、『親子で育む折れない心～レジリエンス＆グリット』 
 その他、海外駐在員家族向け、メンタルサポートセミナーなど 
 
□資格 
・国家資格キャリアコンサルタント 
・産業カウンセラー 
・ポジティブ心理学コーチ ・レジリエンス トレーナー 
 

目標 

・自文化（自分自身）を知る 
・傾聴スキル（積極的傾聴技法）を身につける 
・笑顔の訓練 
・より良いコミュニケーションを保つためにメンタル・タフネスを身につける（異文化マインドセット／楽観性を養う） 
・ストレスとうまく付き合う方法を体感する 

会場のご案内 

富士通㈱ 汐留本社 ユーザコミュニティサロン内 
プレゼンテーションルーム 汐留シティセンター6階 
※低層階エレベーターで直接6階にお越しください。 
 
〒105-7123 東京都港区東新橋1-5-2 
http://www.fujitsu.com/jp/about/corporate/ 
facilities/shiodome/ 
 
＜交通のご案内＞ 
JR山手線「新橋駅」汐留口 徒歩3分 
東京メトロ銀座線「新橋駅」2番出口 徒歩3分 
都営浅草線「新橋駅」汐留方面出口 徒歩1分  
都営大江戸線「汐留駅」新橋駅方面出口徒歩1分 

□著書 
 『海外赴任のために必要なこと～駐在員家族のメンタルヘルス～』 
   角川学芸出版（2013年4月刊行） 
 『メンタル・タフネス ～はたらく人の折れない心の育て方～』 
   日本経団連出版（2016年１月刊行） 
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